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13.2 Conferéncia Nacional de Saude
Salde e Qualidade de Vida: Politica de Estado e Desenvolvimento.

DOCUMENTO DE CONVERGENCIA DAS PROPOSTAS DO Il FORUM DE INFORMAGAO
EM SAUDE (Il FIS)

Parte | — Metodologia adotada para o processo de consolidagdo das propostas e
encaminhamento aos delegados da 13.2 Conferéncia Nacional de Saude.

1.Na primeira etapa estdo sendo apresentadas a 13.2 Conferéncia Nacional de Salde as contribuicGes
referentes ao eixo da politica nacional de informacéo, educagéo e comunicacdo em saude.

2.Para gerar um documento mais sintético, foram integradas propostas similares, assim como suprimidas
do documento final as propostas de carater mais especifico, as quais estdo mantidas nas relatorias
especificas dos encontros/oficinas e serdo incorporadas as diretrizes da PNIEC, em uma segunda
etapa.

3.A proposta de redagéo teve como objetivo ampliar e contemplar as demandas apresentadas e a
convergéncia de idéias. Ao mesmo tempo é importante garantir um conjunto de propostas objetivas e
de impacto em ambito nacional, mais direcionadas aos eixos tematicos.

4.As propostas que estdo com redacdo final consideraram a validag@o do texto original e as alteragdes
sugeridas pelas oficinas do Il FIS:

a. Uma proposta, por exemplo, foi confirmada por trés oficinas e duas oficinas fizeram
sugestdes. Teoricamente o texto original foi validado e as alteragbes foram avaliadas e
inseridas no sentido de convergirem com a proposta original.

b. As propostas que tratavam de assuntos similares foram condensadas em uma Unica.

As propostas consideradas de carater mais especifico foram suprimidas.

Na redacao final ocorreram ajustes de estilo e pequenas inser¢des, além do reposicionamento

na ordem de apresentacdo, com o objetivo de padroniza-la e deixa-la sem repeticdes, de

forma mais clara e completa.

5.Para demonstrar o trabalho de elaboragdo do documento final, registramos o processo no Documento
de Convergéncia das Propostas.

a. Para facilitar, as propostas foram colocadas na cor correspondente a legenda de cores das
oficinas, as quais explicitam a origem das sugestdes. Para melhor compreensédo esclarecemos
que, quando aparece uma cor, a proposta foi validada por quatro oficinas e uma sugeriu
alteragdo. No caso de duas cores, a validacéo foi por trés oficinas e sugestéo por alteragdo de
duas. E assim sucessivamente.

b. A primeira consolidacdo gerou um documento preliminar (Parte Il), o qual foi avaliado pelas
liderancas de oficinas. O grupo avaliou o documento, promoveu novos ajustes e suprimiu
propostas.

c. O documento final foi revisado para encaminhamento aos participantes do Il FIS (Parte IlI).

6.0 tempo é exiguo e é necessario reproduzir o documento final para entrega aos delegados.

a. Todos devem se comprometer em sensibilizar os delegados de sua esfera.

i. Estabele¢a um contato pessoal
ii. Telefone

iii. Mande e-mail
iv. Divulgue

Todo o material estara disponivel no site do Il FIS.

As propostas estdo numeradas para facilitar a indicagéo de qualquer ajuste no documento.

E muito importante que todos se empenhem para a proposta ser finalizada.

No caso de qualquer indicagdo de divergéncia serdo consultados os relatores das oficinas e

encontros para busca de consenso.

7.0 documento seréa enviado oficialmente pela Coordenacgao-Geral de Documentagéo e Informagéo, como

uma deliberacdo dos participantes do Il FIS ao Secretario de Gestdo Participativa e Estratégica, a

Secretaria Executiva, ao Ministro da Salde e a Presidéncia da 13.2 Conferéncia Nacional de Saude e a

todos os Delegados Federais.

8.0 documento sera reproduzido para entrega aos delegados na 13.2 Conferéncia Nacional de Salde.

Quem puder colaborar nesse trabalho dirija-se ao estande da Rede BiblioSUS e BVS BRASIL, onde o

material ficaré disponivel.
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PoooT

Muito obrigado(a),
Equipe de organiza¢édo
Marcia Rollemberg
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Parte Il — Propostas apresentadas no Il FIS

Legenda origem das propostas e contribuicdes do Il FIS
Oficina de Comunicagéo Azul
Rede BiblioSUS Vermelho
Patrimdnio Cultural Verde
Gestéo Arquivistica Marrom
Tecnologia e Informacao

Eixo |: Desafios para a Efetivacdo do Direito Humano & Salde no Século XXI: Estado, Sociedade e
Padrdes de Desenvolvimento.

1.1 TEXTO ORIGINAL: Fomentar uma maior transparéncia da informagdo publica no ambito do SUS e
consolidar canais de comunicagéo institucional com a sociedade com foco no direito dos usuérios e no controle
social.

TEXTO SUGERIDO NO Il FIS -
e consolidar canais de comunicagao institucional com a sociedade com foco no direito dos usuarios e no
controle social, destacando a divulgagéo da Carta dos Direitos dos Usuarios do SUS.

REDAGAO FINAL PROPOSTA:

1.1 Ampliar a transparéncia e a disseminagao da informacdo publica no ambito da saide e consolidar
canais de comunicagéo institucional com a sociedade com foco no direito dos usuarios e no controle social.

1.2 TEXTO ORIGINAL: Instituir a Politica Nacional de Informagdo, Educagdo e Comunicagdo em Salde e
realizar a 1.2 Conferéncia Nacional Temaética.

TEXTO SUGERIDO NO Il FIS —.
e realizar a 1.2 Conferéncia Nacional Tematica.

REDAGAO FINAL PROPOSTA:

Instituir uma Politica Nacional que integre principios e diretrizes no campo da informacgéo, educacéo e
comunicacdo em salde (recomendacdo da XIl CNS) e que contemple os componentes de tecnologia,
documentacéo, histéria e patriménio cultural da saude.

REDAGAO FINAL REVISTA

1.2. Realizar a primeira Conferéncia Nacional de Informagdo, Educagcdo e Comunicacdo em Saude e
instituir uma Politica que integre principios e diretrizes nesse campo e contemple os componentes de
informatica, telecomunicacdo, radiodifusdo e outras tecnologias, mobilizacdo e educagdo popular,
documentagéo, histéria e patrimdnio cultural da saude.

1.3. TEXTO ORIGINAL - Propor indicadores de avaliagdo das a¢des governamentais ho campo da informagéo
e comunicacao para o controle social.

TEXTO SUGERIDO NO Il FIS: Garantir a implantagao de processos de diagndstico, monitoramento e avaliagao
das acdes governamentais nas trés esferas no campo da informac&o, educagao e comunicacdo para o controle
social.

REDAGCAO FINAL PROPOSTA:

1.3. Garantir a implantacdo de processos de diagnéstico, monitoramento e avaliagdo das agoes
governamentais nas trés esferas do SUS, com o objetivo de favorecer o aperfeicoamento da gestdo e do
controle social.




1.4. TEXTO ORIGINAL: Fomentar o uso da literatura cientifica nacional e internacional para qualificar os
processos de trabalho e a tomada de deciséo, dos gestores, profissionais, usuarios e conselheiros.

TEXTO SUGERIDO NO Il FIS - e cientifica
nacional e internacional para qualificar os processos de trabalho e a tomada de decisdo, dos gestores,

profissionais, usuarios e conselheiros.

REDAGAO FINAL PROPOSTA:

1.4. Fomentar a preservacdo da memodria institucional e o uso da literatura técnico-cientifica nacional e
internacional para qualificar os processos de trabalho e a tomada de decis@o, dos gestores, profissionais,
usuarios e conselheiros.

1.5. TEXTO ORIGINAL: Expandir o modelo da Biblioteca Virtual em Saude - BVS para o registro, acesso e
disseminacdo das informagbes em saude e consolidar a BVS Brasil e a BVS tematica da participagdo e

controle social.

TEXTO SUGERIDO NO Il FIS - Expandir o modelo da Biblioteca Virtual em Salde - BVS para o registro,

acesso e disseminacdo das informagfes
BVS Brasil.

REDACAO FINAL PROPOSTA:

1.5. Expandir o Modelo Biblioteca Virtual em Saude (BVS) para o registro, acesso e disseminacédo das
informacdes produzidas pelas instituicdes do SUS e consolidar a BVS Brasil, como instancia nacional da
Rede BVS da América Latina e Caribe.

1.6. TEXTO PROPOSTO NO Il FIS
Expandir as Estagdes BVS para todos os postos de saude dos estados brasileiros com recursos financeiros do
FUST, incluindo um profissional capacitado para o atendimento das demandas por informag8es dos usuarios

dos servicos publicos de salde. Proposta inserida

REDACAO FINAL PROPOSTA:

1.6. Implantar as Esta¢des BVS para todos os postos de saude de todo o Brasil com recursos financeiros
do FUST, incluindo um profissional capacitado para o atendimento das demandas de informag6es dos
usuarios dos servigos publicos de saude.

1.7. TEXTO ORIGINAL: Viabilizar para os profissionais dos servigos de salde acesso gratuito as evidéncias
cientificas e protocolos clinicos por meio de um consorcio publico do SUS com o Portal da Capes/Mec.

TEXTO SUGERIDO NO Il FIS:

REDAGAO FINAL PROPOSTA:

1.7. Viabilizar para os profissionais dos servi¢cos de salde acesso aos conteddos do portal CAPES/MEC,
por meio de um consorcio publico do SUS.

NOVAS PROPOSTAS APRESENTADAS NO Il FIS

1.8. TEXTO PROPOSTO NO Il FIS: Garantir editais de pesquisa financiados pelo Ministério da Saude na area
de Informagdo, Comunicacdo e Educacdo em Saude.

REDACAO FINAL PROPOSTA:

1.8. Elaborar e publicar editais de pesquisa financiados pela esfera federal do SUS na area de Informacéo,
Educacdo e Comunicacdo em Saude.




1.9. TEXTO PROPOSTO NO Il FIS MANTIDO: Garantir o acesso equitativo as informagoes institucionais
produzidas e acumuladas no ambito dos 6rgaos e entidades nas trés esferas do SUS.

1.10. PROPOSTA DO Il FIS MANTIDO: Ampliar a divulgacdo das acoes do SUS nos diversos meios de
comunicagao.

1.11. PROPOSTA DO Il FIS:

REDACAO FINAL
1.11 Disseminar as melhores praticas de gestéo, processos e aplicativos, desenvolvidos no ambito da salide e
ampliar a divulgacéo das a¢des do SUS nos diversos meios de comunicacao.

1.12. TEXTO PROPOSTO NO Il FIS MANTIDO - Fomentar o acesso a informacao em saude, por meio da
utilizagao de novas tecnologias e da capacitacéo dos profissionais de salde, a fim de garantir o atendimento de
gualidade aos usuarios dos SUS.

REDACAO FINAL
1.12 Fomentar a utilizacdo de novas tecnologias e da capacitagdo dos profissionais de salde, a fim de
garantir o atendimento de qualidade aos usuarios dos SUS e o0 acesso a informacédo em saude.

1.13 TEXTO PROPOSTO NO Il FIS - Possibilitar a participacdo HESedas as escolas técnicas do SUS e
instituicbes em saude das regides brasileiras na Biblioteca Virtual em Saude (BVS), estruturando e ampliando
0sS espacos de acesso com equipamentos, inserindo e qualificando bibliotecas e profissionais de suporte
técnico. PROPOSTA ESPECIFICA E JA CONTEMPLADA.

1.14 TEXTO PROPOSTO NO Il FIS - Fortalecer o registro, 0 acesso, a comunicagéo e a disseminagéo das

informacdes em salde do modelo BVS com vistas a consolidar a estruturacéo da BVS Brasil. (SUGESTAO DE
RETIRAR PROPOSTA JA ESTA CONTEMPLADA)

Eixo II: Politicas Publicas para a Salde e Qualidade de Vida: o SUS na Seguridade Social e o Pacto pela
Saude.

2.1. TEXTO ORIGINAL Garantir o acesso amplo as informagdes sobre os direitos dos usuarios dos servicos de
saude e sobre os habitos saudaveis para a promocéo e prote¢édo da salde.

TEXTO SUGERIDO NO Il FIS:

REDACAO FINAL PROPOSTA
2.1. Garantir amplo acesso as informac8es sobre os direitos dos usuarios dos servigos de salde e sobre os
hébitos saudaveis para a promogao e protecdo da saude.

2.2. TEXTO ORIGINAL MANTIDO:
Aperfeicoar os marcos legais e regulatérios do SUS com agbes para consolidagdo e revisdo dos atos
normativos favorecendo a desburocratizagdo do sistema.

2.3. TEXTO ORIGINAL MANTIDO:
Adotar uma politica editorial nas trés esferas do SUS e efetivar uma disseminagéo e distribuicdo de produtos
informacionais com equidade de acesso em todo territério nacional.

2.4. TEXTO ORIGINAL: Qualificar, sistematizar e difundir a terminologia do SUS e do controle social.

TEXTO SUGERIDO NO Il FIS:




REDAGCAO FINAL
Harmonizar, sistematizar e difundir a terminologia utilizada na salde brasileira que inclua palavras e
expressOes de comunidades e grupos sociais considerando suas caracteristicas sociais, culturais e regionais.

REDACAO FINAL (revista)

2.4. Estruturar as fontes de informacéo de interesse do controle social, sistematizar e difundir a terminologia
utilizada na salde brasileira que inclua palavras e expressdes de comunidades e grupos sociais
considerando suas caracteristicas sociais, culturais e regionais.

2.5. TEXTO ORIGINAL: Viabilizar um sistema nacional de legislagdo da saude (federal, estadual e municipal)
com acesso livre na internet, aos textos completos dos atos normativos no campo da saude.

REDACAO FINAL PROPOSTA
2.5. Implantar um sistema nacional de legislacédo da salde (federal, estadual e municipal) com acesso livre na
internet, aos textos completos dos atos normativos no campo da saude.

NOVAS PROPOSTAS APRESENTADAS NO Il FIS:

2.6. O financiamento das acdes, projetos e programas de informacéo e comunicacdo em salde devera estar
previsto e incluido no orgamento dos Fundos de Salde nas trés esferas de governo, com uma rubrica
especifica para essas despesas.

REDACAO FINAL PROPOSTA

2.6.Viabilizar nos fundos de salude das trés esferas de gestdo do SUS, rubrica orgcamentaria para o
financiamento das acOes, projetos e programas de informacdo e comunicacdo em salde, para_estruturar
atividades e servicos qualificados de atendimento aos usuarios dos servigos publicos de saude.

2.7 PROPOSTA DO Il FIS: Promover a incorporagao nos curriculos dos cursos de salude (graduagao e pos-
graduacdo) da disciplina de Comunicac¢&o em Saude. Proposta final de retirar por ser muito especifica

2.8. PROPOSTA DO Il FIS: Garantir a contratagdo de profissionais de informacgéo, educagcao e comunicagéo
em salde através de sua inclusédo nos planos de cargos e salarios das instituicdes publicas de salde, nas trés
esferas de governo.

REDACAO FINAL PROPOSTA

2.8. Garantir a contratagdo de profissionais de informacéo, tecnologia, documentacdo, educagdo e
comunicagdo em saude nas trés esferas de governo, por meio de sua inclusdo nos planos de cargos e salarios
das instituicdes publicas de saude.

2.9 PROPOSTA DO Il FIS: Promover e garantir a aplicagdo da legislagéo brasileira referente ao Patrimonio
Histdrico e Cultural da Sadde, adequando-a, quando necessario, nas trés esferas de governo nas quais se
organiza o Sistema Unico de Salde. Proposta final de retirar por ser muito especifica

PROPOSTA DO Il FIS MANTIDA:
2.9.

2.10. PROPOSTA DO Il FIS:




PROPOSTA FINAL
2.10.Buscar a conformidade da infra-estrutura tecnolégica do setor salde com os Padrdes de
Interoperabilidade de Governo Eletrénico e promover a plena acessibilidade a informacao de interesse publico
no campo da salde.

2.11. PROPOSTA DO Il FIS:

PROPOSTA DO Il FIS: Aperfeigoar os registros referentes a atencdo a saude prestada aos usuarios do SUS.

REDACAO FINAL PROPOSTA (FUSAO DAS DUAS PROPOSTAS)

2. 12.Garantir a implementagdo e o pleno funcionamento do Cartédo Nacional de Saude em todo o territério
nacional e aperfeicoar a segurancga, os aplicativos e a qualidade dos registros referentes a atengdo a saude
prestada aos usuarios do SUS.

2.13. PROPOSTA DO Il FIS: Promover, nas trés esferas de governo, parcerias com as empresas
concessiondrias de servigos publicos e com instituicdes filantropicas, para veicular nas contas de luz, agua, gas
e telefone mensagens de promocéo, prevencgédo e tratamento da saude.

REDACAO FINAL PROPOSTA

2.14. Promover, nas trés esferas de governo, parcerias com as empresas concessionarias de servigos publicos
e com institui¢6es filantropicas, para veicular nas contas de luz, agua, gas e telefone mensagens de promogao,
prevencgao, atencao a saude e controle social.

2.15. PROPOSTA DO Il FIS: Assegurar a efetivagédo das comissdes de comunicacdo dos Conselhos de salde
nas trés esferas de Governo, tendo por competéncia garantir o direito a informag&o e comunicagao.

REDACAO FINAL PROPOSTA

2.16.Assegurar a implantagao e funcionamento das ComissGes de Comunicacéo e Informagao dos Conselhos
de Salde nas trés esferas do SUS, de forma a garantir o direito a informagéo, a producédo e o registro do
conhecimento oriundo do exercicio do controle social e a maior capacidade de comunicacdo e mobilizagdo da
sociedade.

2.17. PROPOSTA DO Il FIS MANTIDA: Estimular a utilizacdo de veiculos comunitarios (rédios, televisées)
como instrumentos publicos de comunicagado e divulgacao do interesse da sociedade, do SUS e da salde, bem
como dos direitos dos usuarios.

2.18. PROPOSTA DO Il FIS: Assegurar a dotagdo orcamentéria especifica para agdes de comunicagdo para
divulgar em tempo habil os objetivos, atividades e deliberagdes dos Conselhos de Salde nas trés esferas de
governo, garantindo informagéo dirigida aos respectivos segmentos incluindo a divulgacao da eleicdo dos seus
representantes. Garantir também a possibilidade de acesso publico as atas com suas deliberagGes e
resoluges. RETIRADA

2.19 PROPOSTA DO Il FIS: Incentivar com as escolas de satde publica e de ciéncias da saude, escolas de
medicina e escolas de enfermagem do Brasil, a criagdo, ao longo dos proximos quatro anos, de cursos de
extensdo sobre saude publica para estudantes de comunicacdo e areas afins, profissionais da grande
imprensa, comunidades e movimentos populares. Retirada da proposta final por se mais especifica

2.20. PROPOSTA DO II FIS: Articular com as escolas de comunicagao a implementacao de linhas de pesquisa
em comunicagdo e salde nos programas de poés-graduacdo e a criagdo de cursos de extensdo sobre
comunicagdo para estudantes e profissionais da area da satde. RETIRADA

2.21 Assegurar a consolidacdo de mecanismos de comunicacdo, de controle bibliografico, de acesso a
legislagéo, de terminologia, e disseminacdo da informacdo fomentando seu acesso livre e gratuito.
(SUGESTAO DE RETIRAR A PROPOSTA, JA ESTA CONTEMPLADA)




Eixo Il — A Participagcao da Sociedade na Efetivacdo do Direito Humano a Saude

3.1 TEXTO ORIGINAL: Regularizar e aperfeigoar as condi¢cdes de preservagéo, guarda e acesso aos acervos
do SUS.

TEXTO SUGERIDO NO Il FIS: Constituir, regularizar e aperfeicoar as atividades de gestdo, preservacao,
guarda e acesso aos acervos arquivisticos, bibliograficos e museoldgicos do SUS, independente do seu
suporte.

TEXTO SUGERIDO NO Il FIS: Regularizar e aperfeicoar as condi¢es de preservagéo, guarda e acesso aos
acervos do SUS, ampliando o financiamento de projetos em todos os estados.

REDACAO FINAL PROPOSTA

3.1. Constituir, regularizar e aperfeicoar as atividades de gestdo, preservagao, guarda e acesso aos acervos
arquivisticos, bibliograficos, museolégicos e arquitetonicos do SUS, com acdes e financiamento de projetos em
todos os estados

3.2. TEXTO ORIGINAL: Fortalecer a percepcéo da populacéo sobre a saide como um bem publico com agdes
de cooperacdo em prol da valorizacédo e disseminagao da Histéria e do Patrimonio Cultural da Saude.

TEXTO PROPOSTO NO Il FIS: Sensibilizar a sociedade e os profissionais de saude, por meio de acdes de
valorizacdo, cooperacdo e disseminacdo, da importancia do patriménio cultural da sadde como um bem
publico.

3.3. TEXTO ORIGINAL: Fomentar a educacgdo patrimonial e a constru¢cdo de uma cultura de preservagdo e
salvaguarda do patriménio cultural da saide no ambito das instituicdes publicas e privadas.

REDACAO FINAL PROPOSTA (convergéncia das propostas3.2 e 3.3 em uma Unica proposta)

3.2. Fortalecer a percepcdo da populagcdo sobre o SUS como um bem publico com agdes de fomento a
cooperacao e a educacao para a construgao de uma cultura de preservagao, valorizagao e disseminagdo da
Histéria e do Patriménio Cultural da Saide no ambito das instituicdes publicas e privadas.

3.3 TEXTO ORIGINAL: Fomentar a cooperagéo e intercambio técnico, cientifico e normativo, efetivadas com
instituicdes publicas e privadas, para estimulo a producéo, ao acesso e a divulgagao cientifica e cultural.

REDACAO FINAL PROPOSTA
3.3.Fomentar a cooperagdo nacional e internacional e o intercambio técnico, cientifico e normativo, com
instituicdes publicas e privadas, para estimulo a producéo, ao acesso e a divulgagao cientifica e cultural.

3.4 . TEXTO ORIGINAL: Divulgar e consolidar a Rede de Bibliotecas e Unidades de Informacéo Cooperantes
da Saude — Brasil (Rede BiblioSUS) e a memoria técnica do SUS: Cole¢éo Nacional das Fontes de Informagéo
do SUS (ColecionaSUsS).

TEXTO PROPOSTO NO Il FIS: Divulgar e consolidar a Rede de Bibliotecas e Unidades de Informacéo
Cooperantes da Saude — Brasil (Rede BiblioSUS) e a memoria técnica do SUS — Colegédo Nacional das Fontes
de Informacdes do SUS (ColecionaSUS) e demais fontes de informagéo.

REDACAO FINAL

3.4. Garantir atendimento puablico as demandas de informagdo em salide com a consolidagdo da Rede de Bibliotecas e Unidades de Informacéo
Cooperantes da Sadde — Brasil (Rede BiblioSUS) e da sistematizacdo da memoria técnica do SUS — por meio da base de dados Colecédo Nacional das
Fontes de Informagdes do SUS (ColecionaSUS).

3.5 TEXTO ORIGINAL: Divulgar e consolidar a Rede de Histéria e Patrimonio Cultural da Saude do Brasil e da
América Latina e Caribe.

REDACAO FINAL

3.5. Divulgar e consolidar a Rede de Histéria e Patrim6nio Cultural da Saide do Brasil e da América Latina e
Caribe articulada em parceria com a OPAS/Bireme e o Ministério da Saude do Chile e instituir o Dia Nacional
alusivo ao tema.




3.6 PROPOSTA APRESENTADA NO Il FIS: Garantir os recursos orcamentarios e financeiros necessarios a
execucao das acdes de identificacdo, salvaguarda e divulgacdo do Patriménio Cultural da Saude, afirmando o
pleno direito ao acesso as fontes da cultura nacional.

REDACAO FINAL PROPOSTA

3.6. Garantir os recursos orcamentarios e financeiros necesséarios a execucao das agfes de regularizagao,
identificagdo, salvaguarda, acesso e divulgagdo do Patriménio Cultural da Saude, constituido por bens
materiais e imateriais - afirmando o pleno direito ao acesso as fontes da cultura nacional.

3.7 PROPOSTA APRESENTADA NO Il FIS: Proporcionar para os trabalhadores do SUS capacitacdes em
relacdo ao acesso a informagéo, promovendo e fortalecendo dessa forma o controle social.

3.8 PROPOSTA APRESENTADA NO Il FIS: Promover cursos de acesso a informacéo para os trabalhadores
do SUS e fortalecendo o controle social

REDAGCAO FINAL PROPOSTA

3.7. Promover cursos de acesso a informacdo em saude para os cidadaos, trabalhadores, gestores,
conselheiros e profissionais das Defensorias e Ministério Publico, de forma a fortalecer a gestéo e o controle
social.

PROPOSTA APRESENTADA NO Il FIS:
3.9.

3.10 PROPOSTA APRESENTADA NO Il FIS - Institucionalizar uma Rede Publica Nacional de Comunicagao
em Saulde, com diretrizes previstas nos Planos de Saude e deliberadas pelos conselhos e conferéncias; que
integre, via Internet e outros meios de comunicacdo, os Conselhos de Salde, Poder Executivo (nas trés
esferas), Comissoes Intergestores, Poder Legislativo, Ministério Publico e todos os segmentos envolvidos com
o Controle Social.

3.11 PROPOSTA APRESENTADA NO Il FIS - Assegurar recursos orcamentarios para viabilizar e implantar a
Rede Publica Nacional de Comunicacdo em Saude, de acordo com a recomendagédo das Xl e Xl Conferéncias
Nacionais de Saude, como materializagdo de uma politica de comunicacdo ampla, plural, horizontal e
descentralizada, que fortalega as redes e movimentos sociais. Articulada ao controle social, essa politica deve
garantir o acesso a informacéo, troca de experiéncias, capacitacdo para o controle social e para a gestao
democrética do sistema, fornecendo informacdes em saude on-line, com livre acesso para os usuarios do SUS.
Proposta similar apresentada para o eixo Il

PROPOSTA FINAL

3.12. Assegurar recursos or¢gamentarios para Institucionalizar uma Rede Publica Nacional de Comunicacéo
em Saulde, de acordo com a recomendacgdo das Xl e Xll Conferéncias Nacionais de Saude — que fortaleca
as redes e 0s movimentos sociais , que integre, via Internet e por outros meios de comunicagdo todos os
segmentos envolvidos com o Controle Social, os Conselhos de Saude, Poder Executivo (nas trés esferas),
Comissdes Intergestores, Poder Legislativo, Ministério Publico e outros segmentos de interesse.

Convergéncia das duas propostas e REDACAO FINAL E posicionamento no EIXO Il

3.13 PROPOSTA APRESENTADA NO Il FIS - A. Aprimorar as relagfes entre as Secretarias e Conselhos de
Saude, movimentos sociais e populares e universidades na area de comunicagéo social, para facilitar o acesso
amplo e direto as informagdes na area de saude, com o apoio da rede de educacao continuada e a instituicdo
de prémios jornalisticos, dentre outras iniciativas, para reconhecer o trabalho de comunicadores ao divulgar os
principios do SUS e o controle social.



3.14 PROPOSTA APRESENTADA NO Il FIS - A.1. Instituicdo de prémios jornalisticos, dentre outras iniciativas,
para reconhecer o trabalho de comunicadores ao divulgar os principios do SUS, a defesa da vida e a atuacéo
do controle social.

REDACAO FINAL (MUDANCA NA REDACAO E TRANSFORMAR O TEXTO EM DUAS PROPOSTAS)

3.15. Aprimorar as relagdes entre as Secretarias e Conselhos de Saude, movimentos sociais e populares e as
instituicdes de ensino e pesquisa, universidades na area de comunicacao social, para facilitar o acesso amplo e
direto as informag6es na area de salde, com o apoio da rede de educagéo continuada.

REDAGAO FINAL (MUDANGA NA REDAGAO E TRANSFORMAR O TEXTO EM DUAS PROPOSTAS)

3.16. Instituicdo de prémios jornalisticos, dentre outras iniciativas, para reconhecer o trabalho de
comunicadores ao divulgar os principios do SUS, a defesa da vida e a atuagdo do controle social.

3.17 PROPOSTA APRESENTADA NO Il FIS - O Ministério das Comunicacdes deve assegurar espago gratuito
em todos os meios de comunicacao publicos e privados para programas e matérias de promogao e prevengao
em saude e para informag8es de salde de relevancia publica e interesse local com linguagem acessivel. (ja
existe esta norma)?

REDACAO FINAL

3.18. O Ministério das Comunicagdes deve assegurar 0 uso do espago gratuito em todos os meios de
comunicagdo publicos e privados para a divulgagdo de programas e matérias de defesa da vida promocao e
prevengdo em salde e para informagoes de salde de relevancia publica e interesse local com linguagem
acessivel.

3.19 PROPOSTA APRESENTADA NO II FIS -

REDACAO FINAL

Retirada por ser muito especifica esfera federal

3.20 PROPOSTA APRESENTADA NO Il FIS - S&o funcBes e compromissos da Rede: Mobiliza¢&o popular e
defesa do SUS e do cumprimento das deliberagdes do Controle Social; deniincias sobre descumprimento da
legislagdo do SUS, desvios e corrupgao; cooperacdo nas acgdes de capacitacdo de conselheiros; resgate do
papel dos nucleos e centros de IEC dos 6rgdos gestores para que invistam em educagdo permanente e
Controle Social; criacdo de salas de situacdo para divulgacdo de informacdes e Promocdo da Saude da
populacdo. ESPECIFICA DA REDE

3.21 PROPOSTA APRESENTADA NO Il FIS - A Rede levara em conta diversos espacos de interlocucéo que
devem ser incentivados: plenarias abertas e descentralizadas; sessfes de prestacdo de contas; foruns de
debates nas localidades que ndo tém Conselhos Municipais, com vistas a sua formagdo; foruns de
acompanhamento dos trabalhos legislativos; audiéncias publicas; Plenaria Nacional de Conselheiros de Saude;
féruns municipais e intermunicipais de Conselhos de Salde; reunides itinerantes de Conselhos; parcerias com
universidades, organizacdes ndo-governamentais, instituicées de ensino publicas e privadas e outros 6rgdos
técnicos e governamentais; instancias que discutem o or¢camento participativo; conselhos gestores locais;
ouvidorias nos Conselhos e nas unidades de saude; instrumentos de recepgdo e encaminhamento de
denuncias; mecanismos de consultas aos usuarios sobre os procedimentos realizados pelos servigos proprios,
contratados e conveniados; Comités de Cidadania; Sistema de Informacdes sobre os Orgamentos Publicos em
Saude (SIOPS). ESPECIFICA DA REDE
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Propostas para a 13.2 Conferéncia Nacional de Saude

Informacédo, Educacdo e Comunicagdo: Eixo transversal e
estruturante para a gestdo das politicas publicas de Saude, e fundamental
para a participacdo e o controle social, a efetivacdo do direito a saude e o

brasileira.
Senhores(as) Delegados(as) da 13.2 Conferéncia Nacional de Saude

Com o intuito de colaborar com a inser¢ao de proposi¢cdes no campo da Informacéo,
Executiva do Ministério da Salde, de 22 a 25 de outubro de 2007, em Brasilia — DF, o Il
Forum de Informacao em Saude (Il FIS).

O Il FIS teve como objetivos: o intercambio e a articulacédo de iniciativas de gestédo do
conhecimento, o fortalecimento do trabalho em redes colaborativas, a construcéo
participativa de uma politica nacional nesse campo e a formulagdo de propostas para a
Conferéncia Nacional de Saude.

O evento contou com a participagdo de 319 profissionais de cerca de 50 instituicfes e
se caracterizou pela realizacdo de palestras com especialistas e gestores da saude e de
outras areas do Governo, debates e uma plenaria final. A articulagdo das iniciativas
institucionais de gestdo e de constru¢cdo de uma politica nacional estd pautada pela
integracdo das diversas areas de trabalho e de conhecimento. Assim, na programacao do
evento constaram as seguintes realizaces:

IV Encontro da Rede de Bibliotecas e Unidades de Informagcao Cooperantes da

Saude Brasil — BiblioSUS;

Il Oficina de Patrim6nio Cultural da Saude;

Il Oficina de Gestao Arquivistica de Documentos Digitais;

| Encontro dos Profissionais de Comunicacéo do Ministério da Saude;

| Encontro de Tecnologia da Informacéo para a Saude.

Por se caracterizar por uma politica intersetorial, cumpre registrar também algumas
instituicdbes convidadas e presentes ao Férum, que expressam a busca de alinhamento
estratégico e cooperacdo com outras iniciativas:

e Organizacao Pan-Americana da Saude (Opas)
¢ Centro Latino-Americano e do Caribe de Informag&o em Ciéncias da Saude (Bireme)
¢ Ministério da Saude do Chile

Unidade de Patriménio Cultural

¢ Universidade de Saude do Chile

Museu de Medicina da Universidade do Chile
» Presidéncia da Republica

Secretaria de Comunicacao

Arquivo Nacional
¢ Ministério da Cultura/Instituto do Patrimdnio Historico e Artistico Nacional
¢ Ministério da Ciéncia e Tecnologia

Instituto Brasileiro de Informacao em Ciéncia e Tecnologia
Secretaria de Ciéncia e Tecnologia para Inclusdo Social

Projeto Casa Brasil

e Servi¢co Federal de Processamento de Dados
Governo-Eletrdnico

¢ Universidade Federal Fluminense

¢ Universidade Federal da Bahia
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e Secretarias Estaduais de Salde de todos os Estados

e Secretarias Municipais de Saude do Rio de Janeiro, de S&o Paulo, de Prado/BA e de
Teixeira de Freitas/BA

e Oboré Projetos Especiais

e Coordenacao Nacional do Escudo Azul/Arquivo Nacional/RJ

¢ Universidade de S&o Carlos/SP

o Instituto Sul-Matogrossense para Cegos

¢ Museu de Imagens do Inconsciente/Instituto Municipal Nise da Silveira

Todo processo de encaminhar proposi¢cdes a 13.2 Conferéncia Nacional de Saude
tem como base:

e Os marcos histéricos e legais do SUS, com destaque para as recomendacfes da 12.2
Conferéncia Nacional de Saude no eixo Informagdo, Educacao e Comunicagdo em Saude,
gue possibilitou validar como diretrizes nacionais importantes iniciativas institucionais em
Curso;

¢ O Pacto de Gestéo, o Plano Nacional de Saude, o Plano Plurianual — o PPA, o PAC Saude
e as Metas do MS (discurso de posse do Ministro José Gomes Temporao);

e A Politica Editorial do Ministério da Saulde instituida em 2004 e as Resolucdes do
Conselho Editorial do Ministério da Saude;

e O documento Contribuicdes da area de Documentagéo e Informagdo ao Pacto Nacional
de Democratizacao e Qualidade da Informacdo e Comunicacdo em Saude com foco na
participacdo e controle Social, articulado pelo Conselho Nacional de Saude, mais
especificamente pela Comissao de Comunicacgéo e Informagédo em Salde e construido por
meio de cinco seminarios regionais e um nacional, em dezembro de 2006;

Nacional de Informacdo em Saulde e com o referido Pacto, a qual foi resultado do | Férum
de Informacéo em Saude, realizado em dezembro de 2006, com cerca de 250 profissionais
oriundos de 35 institui¢des;

¢ A participagdo dos diversos profissionais e areas do Ministério da Saude nas iniciativas de
estruturacao e proposi¢cdo de uma Politica nacional nesse campo, e que ja atuam para a
efetivacdo do direito a informacéao publica;

e E, mais recentemente, as propostas encaminhadas pela Coordenacdo-Geral de
Documentacédo e Informagao (CGDI)/SAA/SE/MS ao PAC Saulde, apresentadas durante a
participacao da area na Reunido ampliada da Comisséo Intersetorial de Comunicacdo e
Informacéo em Salde do Conselho Nacional de Saude (CNS), ocorrida em Brasilia nos
dias 29 e 30 de agosto de 2007 — etapa preparatéria para a 13.2 Conferéncia Nacional de
Saude.

O 1l FIS teve como resultado a integracdo de profissionais da esfera federal, estadual
e municipal, ratificando o compromisso de construir uma politica nacional que expresse, de
forma integrada e interdependente, os campos da informacdo, educacdo e comunicacao.
Considerado como uma premissa essencial para garantir os principios de integralidade, de
universalidade e da equidade preconizados pelo Sistema Unico de Salde.

A producdo, captacdo, preservacdo, acesso, intercambio e circulacdo de
conhecimento com seguranca e qualidade sdo requisitos para ampliar o didlogo entre
gestores, profissionais, conselheiros e usuérios e favorecer a tomada de decisdo, garantir a
participacao social e superar os desafios de gestédo da salde no Brasil.

Diante do exposto e com o objetivo de garantir os avancos ja obtidos na 12.2
Conferéncia Nacional de Saude e conquistar novos marcos legais, os profissionais de

museologos, tecnoldgos, analistas, programadores, jornalistas, radialistas, publicitarios,
designers, lingliistas, pedagogos, professores, antropdlogos, arquitetos, assistentes sociais,
administradores, advogados, bibdlogos, cientistas sociais, historiadores, economistas,
| enfermeiros, auxiliares de enfermagem, farmacéuticos, fisioterapeutas, psicélogos,
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compromisso em contribuir para a saude como um direito de todos.

Propostas do Il Férum de Informacdo em Saldde, de 22 a 25 de outubro de~.

2007, para a 13.2 Conferéncia Nacional de Saude
Salde e Qualidade: Politica de Estado e Desenvolvimento.

Eixo I: Desafios para a Efetivacdo do Direito Humano a Saude no Século XXI: Estado,
Sociedade e Padrdes de Desenvolvimento.

1.1- Ampliar a transparéncia e a disseminagdo da informacao publica no ambito da salde e
consolidar canais de comunicac¢édo institucional com a sociedade com foco nos direitos dos
usuarios e no controle social.
/e
1.2- Garantir a implantagdo de processos de diagndstico, monitoramento e avaliacdo das
acBes governamentais nas trés esferas do SUS, com o objetivo de favorecer o
aperfeicoamento da gestdo e do controle social.

1.3- Fomentar a preservagdo da memoria institucional e o uso da literatura técnico-cientifica
nacional e internacional para qualificar os processos de trabalho e a tomada de decisdo dos
gestores, profissionais, usuarios e conselheiros.

1.4- Expandir o Modelo Biblioteca Virtual em Saulde (BVS) para o registro, 0 acesso e a
disseminacdo das informac8es produzidas pelas instituicbes do SUS, e consolidar a BVS
Brasil como instancia nacional da Rede de BVS da América Latina e Caribe.

1.5- Implantar as Esta¢cdes BVS nos postos de salde de todo o Brasil com recursos
financeiros do FUST, incluindo um profissional capacitado para o atendimento das
demandas de informag¢Bes dos usuarios nos servicos publicos de salde.

1.6- Viabilizar para os profissionais dos servicos de salde acesso aos conteudos do portal
CAPES/MEC, por meio de um consércio publico do Sistema Unico de Saude.

1.7- Garantir o acesso equitativo as informag6es institucionais produzidas e acumuladas nos

= G Y M ooY YYMITu YV e N I I Y e ORIV

orgéos e entidades das trés esferas do SUS.

1.8- Disseminar as melhores praticas de gestao, processos e aplicativos, desenvolvidos no
ambito da saude e ampliar a divulgacdo das acdes do SUS nos diversos meios de
comunicacao.

1.9- Fomentar a utilizag@o de novas tecnologias e a capacitacdo dos profissionais de saude,

a fim de garantir o atendimento de qualidade aos usuarios dos SUS e o0 acesso a informagéo
em salde.
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Eixo II: Politicas Publicas para a Saltde e Qualidade de Vida: o SUS na Seguridade
Social e o Pacto pela Saude.

2.1- Realizar a primeira Conferéncia Nacional de Informacado, Educacdo e Comunicacdo em
Saude e instituir uma Politica que integre principios e diretrizes neste campo e contemple os
componentes de informatica, telecomunicacdo, radiodifusdo e outras tecnologias,
mobilizacéo e educacao popular, documentacao, histéria e patriménio cultural da saude. ‘

2.2- Garantir amplo acesso as informacdes sobre os direitos dos usuarios dos servicos de !
salde e sobre os habitos saudaveis para a promogéo e protegdo da saude. [

2.3- Aperfeicoar os marcos legais e regulatérios do SUS com agdes para consolidacéo e
revisdo dos atos normativos favorecendo a desburocratizagéo do sistema. i

2.4- Garantir a implementacdo e o pleno funcionamento do Cartdo Nacional de Saude em
todo o territorio nacional e aperfeicoar a seguranca, os aplicativos e a gualidade dos
reqistros referentes a atencéo a saude prestada aos usuarios do SUS. i

2.5- Estruturar_as fontes de informacdo de interesse do controle social, sistematizar e
difundir_a terminologia utilizada na salde brasileira _que inclua palavras e expressoes de
comunidades e grupos considerando suas caracteristicas sociais, culturais e regionais.

2.6- Implantar um sistema nacional de legislacdo da saude (federal, estadual € municipal)
com acesso livre na internet aos textos completos dos atos normativos no campo da saude.

2.7- Viabilizar nos fundos de salde das trés esferas de gestdo do SUS o financiamento de
planos, programas e projetos de informacdo, educacdo e comunicacdo em saude, para
estruturar atividades e servicos qualificados de atendimento aos usuarios.

distribuicdo de produtos informacionais com eqiliidade de acesso em todo o territdrio |

nacional. o

ouvidorias, com a finalidade de orientar a formulagédo de politicas publicas e as a¢des dos
gestores.

| 2.10- Buscar a conformidade da infra-estrutura tecnolégica do setor satide com os Padrdes
de Interoperabilidade de Governo Eletrdnico e promover a plena acessibilidade a informacéo
de interesse publico no campo da saude.

/

/

instrumentos publicos de comunicacao e divulgacdo do interesse da sociedade, do SUS e da |
saude, bem como dos direitos dos usuarios. |

i
i
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Eixo Il — A Participacdo da Sociedade na Efetivacdo do Direito Humano a Saude

3.1- Fortalecer a percep¢éo da populacado sobre o SUS como um bem publico, com acdes
de fomento a cooperagdo e a educagdo para a constru¢do de uma cultura de preservacao,
valorizagdo e disseminac¢é@o da Histdria e do Patrimdnio Cultural da Saide no ambito das
instituicbes publicas e privadas.

3.2- Assequrar _a implantacdo e o funcionamento das Comissfes de Comunicacdo e
Informacéo dos Conselhos de Saulde nas trés esferas do SUS, de forma a garantir o direito a
informacdo e a maior capacidade de comunicacdo e mobilizacdo da sociedade.

3.3- Fomentar a cooperagdo nacional e internacional e o intercambio técnico, cientifico

divulgacao cientifica e cultural.

3.4- Garantir atendimento publico as demandas de informagdo em saude com
consolidacdo da Rede de Bibliotecas e Unidades de Informacdo Cooperantes da Saude

regularizagéo, identificacdo, salvaguarda, acesso e divulgacdo do Patrimdnio Cultural da
Saude, constituido por bens materiais e imateriais — afirmando o pleno direito ao acesso as
fontes da cultura nacional.

conselheiros e profissionais das Defensorias e Ministério Publico, de forma a fortalecer a
gestdo e o controle social.

3.8- Assegurar recursos or¢camentarios para institucionalizar uma Rede Publica Nacional de
Comunicacdo em Saude, de acordo com as recomendagfes das 11.2 e 12.2 Conferéncias

linguagem acessivel.
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Anexo

CARTA DE COMPROMISSO DOS PROFISSIONAIS DE INFORMAGCAO EM SAUDE

Na perspectiva da construgdo de uma politica nacional de informagdo, educacdo e
comunicacdo em salde que garanta a sociedade o usufruto de seus direitos, nés,
profissionais integrados as préaticas de gestdo do conhecimento e dos servicos de
atendimento ao cidadao, reafirmamos 0 nosso compromisso com a efetivacdo dessa politica,
de forma a fortalecer a participacéo social e a consolidagdo do Sistema Unico de Salde
(SUS) nas suas diretrizes e propésitos.

Entendemos que esse desafio impde a incorporagéo e a afirmacao de principios éticos e a
valorizacdo desse campo de trabalho, como um elo fundamental entre os mecanismos de
democratizag@o do conhecimento em saude, na condicdo de bem publico e forca motriz que
aprimora as relagdes entre Estado e Sociedade na conquista da justica social.

E necessario enfocar a informag&o, a educacdo e a comunicagdo no seu amplo sentido e,
com suas peculiaridades que envolvem gestores, profissionais, conselheiros e usuarios na
utilizacdo de vérios suportes e meios de produc¢éo, captacao, registro, preservacao, acesso,
seguranca, intercambio e circulagdo de conhecimento. Uma politica que expresse esse
conceito de forma integrada e interdependente evidencia sua dimensdo emancipatoria e traz
a tona os principios de integralidade, de universalidade e da eqiiidade do SUS.

Dessa forma, registramos como vertentes desse propdsito contribuir na efetivacdo do Pacto
Nacional de Gestdo da Salde em Defesa da Vida e do SUS - consensuado pelas trés
esferas de gestores (federal, estadual e municipal) e pelo Conselho Nacional de Saude — e
do Pacto pela Democratizacdo e Qualidade da Informagdo e Comunicacdo em Saude com
foco no Controle Social, construido pelos Conselhos de Saulde.

O | Férum de Informag&o em Saude, realizado em Brasilia, no periodo de 5 a 7 de dezembro
de 2006, com a participacéo de cerca de 200 profissionais e 35 instituices, debateu sobre a
valorizagdo do Patriménio Cultural da Salde, a implementacdo da Politica Editorial, o
aperfeicoamento da Gestédo Arquivistica de Documentos, a construcéo da Biblioteca Virtual
em Salde do Brasil e o fortalecimento da Rede de Bibliotecas e Unidades de Informacgéo
Cooperantes da Salde no Brasil — Rede BiblioSUS.

A presente carta explicita o0 compromisso desse conjunto de profissionais e instituicdes com
0s propasitos do | FIS, com a efetivacdo das recomendacgdes da 122 Conferéncia Nacional
de Saude e com a valorizacdo e engajamento dos trabalhadores envolvidos neste campo de
atuacao para construcdo de uma politica nacional de informacdo, comunicacéo e educacéo
e com a efetiva participacdo na realizacdo da primeira conferéncia nacional sobre o tema,
prevista para o ano de 2007.
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Assegurar a implantacdo e funcionamento das Comissdes de Comunicacéo e
Informacdo dos Conselhos de Saude nas trés esferas do SUS, de forma a
garantir o direito a informagédo, a producdo e o registro do conhecimento
oriundo do exercicio do controle social e a maior capacidade de comunicacao e
mobilizag&o da sociedade.

Promover, nas trés esferas de governo, parcerias com as empresas
concessionarias de servigos publicos e com instituicdes filantropicas para
veicular nas contas de luz, 4gua, gas e telefone mensagens de promocgéo, e
atencao a saude prevencao de doencas e controle social.
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