deado para la Atencion Integral a
lud de Ninos, Adolescen
Situacion de Viole

Objetivos

® Sensibilizar gestores y profesionales de salud para la practica
del cuidado de ninos, adolescentes y sus familias en situacion
de violencias.

e Utilizar como instrumento pedagogico en proceso de capacita-
cion de profesionales de salud, educacion, asistencia social,
consejeros de derechos y tutelares, entre otros profesionales de
la red de cuidado y proteccion social en el territorio.

Episodios: Derechos Humanos, Linea de Cuidado y Red de
Proteccion.

El primer episodio evidencia los Derechos Humanos de ninos y
adolescentes, por medio de la efectivacion de politicas de salud.
El Segundo trata de la Linea de Cuidado en el servicio y sus
cuatro dimensiones del cuidado: acogimiento, atendimiento,
notificacion y seguimiento en red. El tercer y Gltimo presenta la

partir del primer contacto, con las demas redes en el terri
para la continuidad del cuidado de nino
familias en situacion de violencias.

‘gestacion, cuando

~ sigilo.
Red de Proteccion que articula acciones y servicios de salud _.g, s

Episodio 2 - Linea de Cuidado
|
La Linea de Cuidado para la Atencion Integral a la Salud
de Ninos, Adolescentes y sus Familias en Situacion de
Violencias se inicia a partir del primer contacto, indepen-
diente del nivel de atencion.

Cuando ninos o adolescentes sufren algun tipo de violen-
cia interpersonal, sea de naturaleza, fisica, psicologica,
sexual y negligencia y/o abandono, la red de salud, en
conjunto con otras politicas sociales, entra en accion

para promover el cuidado, en las siguientes dimensiones:

Acogimiento - Los ninos o adolescentes y sus familias
deben ser recibidos de forma acogedora y respetuosa por
cualquier integrante del equipo de salud. Es necesario
que el profesional esté sensibilizado y capacitado para
ese abordaje.

El nino o adolescente debe sentirse protegido, durante la
conversacion con el equipo de salud. El lugar para esa
escucha debe también ser un ambiente apropiado para
la situacion. En todas las dimensiones del cuidado deben
ser respetados los principios de la ética, privacidad y

UI o de salud realiza la consulta cI|n|

on el diagnostico el equipo de saluc :
sobre el tratamiento y los cuidados. El e

para cada caso un Proyecto Terapéutico Slngular buscan— '

La Notificacion debe ser llenada por el equipo de salud que reali-
z6 el atendimiento, para fines de registro e informacién de la
Vigilancia de Violencia y Accidentes, de la Secretaria Municipal de
Salud.

En seguida, debe comunicar el caso al Consejo Tutelar de la forma
mas agil posible, por escrito o por teléfono, especialmente en los
casos de mayor gravedad.

Es importante esclarecer para la familia que el registro de la infor-
macién y la comunicacién al Consejo Tutelar son definidos por

ley.

La Notificacion no es una denuncia y si un instrumento para
proteger nifos y adolescentes de la situacién de violencia.

El Seguimiento en la Red es una dimensién importante que
permite la continuidad del cuidado tanto en los servicios de
salud, en Unidades Basicas de Salud, ambulatorios, servicios espe-
cializados y si es necesario en los Centros de Atencidn Psicosocial
Infanto-Juvenil, como en los demds servicios de la red de protec-
cién social existentes en el territorio.

Erpisoﬂ Red de Proteccion

La promocién, proteccién y defensa de
y adolescentes es responsabilic
el trabajo en red.

Refe-
pecializado

1id red de ensenan-
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Elaboracion, distribucion e informacione

MINISTERIO DE SALUD
Secretaria de Atencion a la Salut

Departamento de Acciones

‘le1oos ugiooajoud

A sopepino ap

pau e| eied ojusiwinbas
19 ejsey pneg

e| op eaJe e| Us epesud
ns e apsap ‘selessoau
sepipaw se| e Jopaoosd
A oseo |@ Jeuedwooy-

‘odinba

|op oiquiaiw Jainbjena
Jod ‘esonjadsau

o eoljedwis ew.oy ap
seljiwe) A sajuaosajope
SOUlU 1Iq109y-

ojusiwibooy




